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Hibridniprogram sadrzi:

' ] 5 Puteva ucenja - e-moduli (na engleskom
— jeziku)

:o g\; 13 virtualnih radionica - svaka u trajanju po

2 sata - Adobe Connect platforma (na
hrvatskom jeziku)

2 dana radionice u zivo

Ukupna vrijednost investicije:
razmjenu najboljih - 2,800.- € + pdv |
iskustava avansno placarye na temelju

ponude Mercuri Int.

- trajanje programa — 3-4 mjeseca
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U radu putem Adobe Connect platforme
koristimo:

alil

Polls KRATKE KVIZOVE |

PROVJERE!

ol ) .

i chat VASA PITANJA |
MISLJENJA!

0 0

OO

\C%/Breakout

RAD U GRUPAMA!

o<
Fwvn .

Whr;leb:ard ZAJEDNICKE RASPRAVE |
or Notes ZAKLJUCKE!



DIGITAL
vercurl | | LEARNING
CENTER

Akademija prodajnog rukovodenja
Modul 1-Vodenje ljudi

1,5 sati

Prezentacija on-line programa
Sales Management Academy

[ [

2 sata

. " . o INDIVIDUALNO
Pocetak koristenja Puta u¢enja (e-modul)

Sales Management
Essential Leadership Skills - Ml Lead

Razlika izmedu menadzmenta i leadershipa
Ml Lead - vjestine vodenja tima i pojedinaca u timu
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Modul 1-Vodenje ljudi

Raspodjela ¢lanova tima po razvojnim fazama
|zrada individualnog plana razvoja
Koncept GROW

Akademicariizraduju individualni plan razvoja za ¢lanove
svog tima i pripremaju sadrzaj individualnog razvojnog
razgovora po GROW konceptu

Prezentacija implementacijskih radova

Priprema za vodenje individualnih razvojnih razgovora
Kako voditi razgovor

Aktivnosti nakon zavrsenog razgovora

2 sata

IMPLEMENTAC
[JA
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Modul 2 - Coaching

‘* D\ ONLINE MODULI

Pocetak koristenja Puta ucenja (e-moduli)
 Coachingvasegtima
« Ucinkovito vodenje dislociranih ¢lanova tima

E VIRTUALNA RADIONICA1/2

Coaching
* Priprema za operativhe Coaching aktivnosti

* Povratnainformacija u Coaching procesu

‘_gj' DOMACA ZADACA
=l

Implementacija
* lzrada plana Coaching aktivnosti
* Povratnainformacija o obavljenom pracenju rada

45 minuta
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Modul 2 - Coaching

E VIRTUALNA RADIONICA 2/2

Vodenje na terenu/ radnom mjestu
Timskirad

FITNESS SATI
—

Igranje uloga
Prezentacija planova za Coaching

E VIRTUALNA RADIONICA 3/2

Vodenje razgovora s ¢clanom tima po metodi
Rezultati Platforma Aktivnosti Kompetencije

I: IMPLEMENTACIJSKA
z% AKTIVNOST

Priprema za izvodenje RPAK aktivnosti
Postavljanje ciljeva, izvodenje razgovora, povratne
informacije o iskustvima
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Modul 3 - Upravljanje prodajom

090
gﬁy IZMJENA NAJBOLJIH

ISKUSTAVA

Prezentacija zadataka iz Modula 2.

E@ ONLINE

Pocetak koristenje Puta ucenja (e-modul):
» Steering the sales activity

VIRTUALNA RADIONICA

1/3

Koncept Prodajna platforma
|lzrada Kupovne, Radne i TrziSne platfome
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Modul 3 - Upravljanje prodajom

090
bg\_ﬁj IMPLEMENTACIJA

Prezentacija Prodajnih platformi

VIRTUALNA RADIONICA
2/3

Analiza individualnih postignu¢a po RPAK metodi
Utvrdivanje uzrocno-posljedicne veze u postignucima

VIRTUALNA RADIONICA
3/3

|zrada individualnog plana vodenja po RPAK metodi
Pipeline management

RADIONICA BEST PRACTICE
SHARING

Individualna prezentacija implementacijskih
zadataka iizmjena dobrih i manje dobrih iskustava

30 minuta
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Modul 4 - Izbor novih ¢lanova tima

VIRTUALNA RADIONICA
1/4

Procesisustavizbora novih ¢lanova tima
Svijetle i tamne strane kandidata za radno mjesto
Motivacijski elementi

VIRTUALNA RADIONICA
2/4

Uvodenje u posao - Onboarding
Razvojna radnom mjestu

VIRTUALNA RADIONICA

3/4

RjeSavanje konfliktnih situacija u radu
Uvodenje promjena u radu
Raskid radnog odnosa
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Modul 4 - Izbor novih ¢lanova tima

RADIONICA BEST PRACTICE
SHARING

Prezentacija implementacijskih iskustava u primjeni
sadrzaja Akademije prodajnog rukovodenja -
Implementacijski prirucnik

ZAVRSNI TEST

30 minuta

@ Mercuri International
diplomu

Mercuri International Hrvatska d.o.o.

J



mercuri.hr
mailto:info@mercuri.hr
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Investicija ukljucuje:

Sve materijale i potrebne licence za pohadanje A/bridnog
nacCina (digitalno + radionice uzivo) nacCina ucenjaii
izvodenja Akademije prodajnog rukovodenja

Licence za individualno ucenje - 5 puteva ucenja/ E-
learning razvojnih sadrzaja

E-learning sadrzaji na raspolaganju 6 mjeseci od
,Otvaranja” licenci

Zavrsni modul (ukoliko epidemioloska situacija dozvoli)
uzivo u trajanju od 2 dana (09:00-17:00h)

Vrijednost investicije 2.800,-€/ polaznik

Placanje se vrsi po otvaranju individualnih licenci za E-
licenci za hibridnirazvojni program Akademija prodajnog
rukovodenja, u roku od 15 dana po izdatoj fakturi

Svaki polaznik po uspjesno zavrsenom programu stjece
pravo na diplomu u tiskanom obliku i E certifikate za
uspjesno zavrseni E-put ucenja

Investicija ne ukljucuyje:

PDV
Troskove putovanja i smjestaja ukoliko se zadnyi modul izvodi
uzivo, te ako se navedeni modul odrzava izvan Zagreba

13
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raspored odrzavanja on-line radionica

Kick off radionica - 11.5.2021. utorak - trajanje 1,5 sat

Modul1- 1. radionica 12.5.2021. 9:00 - 11:00 - srijeda
2.radionica 18.5.2021. 9:00 - 11:00 - utorak
3.radionica 25.5.2021.9:00 -11:00 - utorak

Modul 2 - 1.radionica 01.6.2021. 9:00 - 11:00 - utorak
2.radionica 08.6.2021.9:00 - 11:00 - utorak
3.radionica 15.6.2021.9:00 -11:00 - utorak
Fitness radionica 17.06.2021. - 92:00 - Cetvrtak

Modul 3 - 1. radionica 29.6.2021. 9:00 - 11:00 - utorak
2.radionica 06.7.2021.92:00 - 11:00 - utorak

3.radionica 13.7.2021. 9:00 - 11:00 - utorak
Best practice sharing -15.07.2021. - 9:00-Cetvrtak

Modul 4 - radionica u zivo - 23.-24.08.2021.

On line radionica - Best practice sharing - 07.09.2021.
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