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Zasto Hogan analiza profila?

U danasnjem svijetu koji se temelji na podacima, ocjene osobnosti
su stvar subjektivne procjene. Osobnost pokre¢e ljudsko
ponasanje, Cesto u vrlo predvidljivom pravcu. Hoganove procjene
razvijene su kako bi procijenile sve aspekte osobnosti:

- svijetle strane,

- tamne strane |

- unutrasnje vrijednosti pojedinca.

Hogan testovi su bili prvi koji su ukazali na znaCaj i utjeca;
osobnosti na organizacijski uspjeh i koristili se procjenom osobnosti
za poboljSanje postignu¢a na radnom mjestu. Drugim rije€ima,
osobnost predvida izvedbu.

O osobnosti mozemo razmiSljati na dva nacina: identitet i ugled
(reputacija). Vecina procjena na trzistu mjeri identitet -
samoprocjenu osobe. lako to moze biti korisno za introspekciju i
samo-refleksiju, opcenito smo nedovoljno dobri u procjeni samih
sebe. Na primjer, svatko voli za sebe re¢i da je dobar vozac.
Medutim, voznja tokom putovanja Cesto pokazuje da to nije istina.
Drugim rije€ima, volimo misliti o sebi kao junaku ili junakinji viastite
priCe, ali nazalost, to Cesto ne odgovara stvarnosti.
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Zasto Hogan analiza profila?

Za razliku od prije navedenog, Hogan profili mjere osobnost u
smislu ugleda (reputacija) - tj. $to drugi misle o nama. Reputacija je
daleko vaznija u svijetu rada, jer se nase karijere temelje na tome
kako nas drugi vrednuju. StoviSe, ugled je superioran nacin
mjerenja osobnosti iz nekoliko razloga. Prvo, proslo ponasanje je
najbolji prediktor buduceg ponasanja. Dakle, vas ugled je najbolji
naCin za predvidjeti kako Cete se ponasSati u buducnosti. Drugo,
ugled je lako prouciti - jednostavno trazimo od drugih da vas opiSu.
Na kraju, postoji bogato istrazivanje koje povezuje reputaciju s
profesionalnim postignuéima. Stoga, usmjeravanje na reputaciju, a
ne na identitet, omogucuje nam predvidanje radnih rezultata i
ponasanja.

Dakle, za kraj, zelite li vase odluke temeljiti na
emocijama i dojmovima ili zelite imati jasnu sliku o
buducim situacijama | izazovima S kandidatima -
koristite Hogan pristup.
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Elementi za uspjeh

Hogan alati za procjenu profila osobnosti su oblikovani za
procjenu - predvidanje ponasanja osobe u poslovnom
okruzeniju.

Alat je zasnovan na Big Five modelu i na 30 godina
istrazivanja i prouCavanja ponasanja osoba u poslovnom

okruzeniju.

Profiliranje se sastoji od 3 analize profila koji u konacnici
predstavljaju osnovu za jedan od navedenih proces unutar
kompanije:

- zaizbor novih zaposlenika

- za procjenu postojecCih zaposlenika i izradu individualnih
razvojnih planova

- za predvidanje ponasSanja zaposlenika na odredenih
radnim mjestima i zadacima

- za procjenu prikladnosti osobe za unaprjedenje ili
promociju

- za usmjeravanje razvoja karijere

- za individualni razvoj u okviru Coaching procesa.
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Izgled profila - rezultata

Mercuri konzultant na temelju rezultata profila obavlja
(razvojni) razgovor s kandidatom, a po potrebi prenosi
informaciju nadredenom menadzZeru ili odjelu za ljudske
potencijale.

Jedan od cilieva izrade Hogan profila je oblikovanje
individualnog razvojnog plana kao osnove za kratkocCni
odnosno dugorocni razvo.
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Hogan Personal Inventory - inventar osobnosti je alat za
procjenu «normalne» osobnosti uz pomo¢ sedam primarnih
skala i Sest skala zanimanja, koje opisuju ponasanja osobe
na radnom mjestu, toCnije kako se ona nosi sa stresom,
kakve su joj interakcije s drugim osobama, kako pristupa
radnim zadacima i kako rjeSava probleme. lako su u
izvjeStaju prikazani rezultati za svaku skalu pojedinacno,
sve one jednako doprinose objasnjenju radne uspjesSnosti.
U izvjeStaju su opisane snage, podrucja za dalji razvoj, kao
i teme za razgovoru u okviru procesa davanja povratne
informacije - Feedback.

Hogan Personality Inventory

Stabilnost 4
Ambicija
Drudtvenost
Interpersonalna osjecajnost 26
Sistem atiCnost
Radozmnalost 13

Pristup u€enju
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Hogan Development Survey - Hoganov razvojni izvjestaj
(HDS) procjenjuje prisutnost 11 vrsta interpersonalnih
ponasanja koja mogu izazvati probleme na poslu i u
radnom okruzenju tzv. «tamne strane». Ponasanja koja su
povezana s visokim rezultatima na HDS mogu predstavljati
snage, ali kada su previse izrazena mogu negativno utjecati
na odnose s ljudima ili karijeru osobe. HDS izvjesta;
pomaze u jaCanju samosvijesti ukazivanjem na potencijalna
ponasanja kojih osoba mozda nije svjesna.

« HDS prikazuje tendencije u ponasanju koje se javljaju
kada je osoba pod stresom, kada joj je dosadno ili je
umorna.

* Istrazivanja pokazuju da osobe sa nizim HDS rezultatima
imaju manje problema na poslu.

» U prosjeku, osobe imaju tri ili Cetiri rezultata u zoni visokog
rizika na HDS-u.

m Hogan Development Survey
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Motivation Values Preferences Inventory - Inventar motiva,
vrijednosti i preferencija (MVPI) opisuje temeljne vrijednosti,
cilieve i podrucja interesa osobe. Ove informacije su kljuéne
za razumijevanje koje vrste poslova i radnih okruzenja
osoba smatra privilaCnim | pomaze pri donosenju
kvalitetnijin  karijernih  odluka. Ovaj izvjeStaj sadrZi
informacije vezane za 10 dimenzija vrijednosti: svaka
dimenzija sadrzi pet podskala koje ukazuju na Zivotni stil,
Uvjerenja, Preferirana zanimanja, Averzije i Preferirane
suradnika.

* Ljudi koriste svoje vrijednosti pri donoSenju odluka, ali
rijetko kada analiziraju svoje vrijednosti i Cesto donose
odluke na osnovu razloga koje nedovoljno razumiju.
Postojanje svijesti o svojim vrijednostima moze znacCajno
doprinijeti kvaliteti donesenih odluka.

« Ukoliko ljudi izaberu karijere i poslove u organizacijama
Cija kultura nije u skladu sa njihovim vrijednostima,
vjerovatno Ce biti nezadovoljni i neCe ucinkovito obavljati
svoj posao. Obratno, ako izaberu karijere i poslove u
organizacijama koje se poklapaju s njihovim vrijednostima,
bit Ce zadovoljniji i radit ¢e ucinkovitije.

m Motives, Values, Preferences Inventory
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